
Critère technique
Pondération 

(Points)

Fournisseur 

1

Fournisseur 

2

Fourniss

eur …X
Commentaires

Références auprès d'organisations internationales, représentations 

diplomatiques, agences de coopération ou grandes entreprises (3 dernières 

années)

15

Le soumissionnaire obtient 15 points s’il présente 5 références 
ou plus, 10 points pour 3 à 4 références, 5 points pour 1 à 2 

références et 0 point en l’absence de références.

Expérience avec des organisations similaires à la GIZ 10

Le soumissionnaire obtient 10 points s’il présente plus de 5 
clients similaires, 7 points pour 3 à 5 clients similaires, 4 

points pour 1 à 2 clients similaires et 0 point en l’absence de 

Existence d'une équipe/support technique local dans la ville du projet 10

Existence d'un NOC (Network Operations Center) opérationnel 24/7 10

Délai de livraison et planning d'exécution 5

Qualification du personnel clé (CV, certifications, expérience) 10

Description du service après-vente et support technique 5

Qualité du plan d'installation (Fibre + WiMax) sur le site GIZ 5

Portail web/application de suivi de la bande passante et de la consommation 5

Capacité de la bande passante garantie 10

Temps de latence sur la liaison principale et de secours 5

Fonctionnement automatique du basculement Fibre/WiMax (Failover) 5

Test de service de 5 jours ouvrables 5

TOTAL 100

Seuil de qualification recommandé

Seuil technique minimum : 70/100

Les offres obtenant moins de 70 points sont rejetées.

Les offres qualifiées passent ensuite à l'évaluation financière.
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